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Формуляр за връщане/замяна от modernoe.bg

[bookmark: _Hlk3746068][bookmark: _Hlk3746315]Вашето име и фамилия:
............................................................................................................................................................................
Вашият E-mail:                                                                               Ваш телефон за контакт:  
..............................................................................................................................................................................
Моля посочете причината поради, която връщате:
· Артикула беше различен от снимката
· Неточен размер
· Не ми стои добре
· Качеството на артикула
· Дефект

Моля, посочете номера на вашата поръчка:

....................................................................................................................................................................

Каталожен номер на артикул/и, който връщате (Посочен във вашата поръчка. ВАЖНО! Попълнете коректно)

[bookmark: _Hlk3746554]....................................................................................................................................................................

Моля, посочете какъв вид замяна желаете:

· Замяна за друг артикул – описание и размер (Моля свържете се с нашият екип, за да уточните желаният продукт и наличност на размери)

..............................................................................................................................................................
· Генериране на ваучер на стойността на поръчката ( Ваучерът може да се използва безсрочно в онлайн магазина www.modernoe.bg)

..............................................................................................................................................................

· Връщане на парична сума (парите се връщат по Банков път в срок от 10 дни, Моля изпишете Номер на банкова сметка, BIC и вашите три имена)

[bookmark: _Hlk3746443]...................................................................................................................................................................
Моля прикрепете този формуляр към артикулът, който желаете да върнете.
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